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上川社区居委会 2024 年工作报告

2024 年，上川社区党委在新安街道党工委的正确指导下，以习

近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻落实党的二十

大、二十届二中全会和中央经济工作会议精神，按照“紧盯上级的指

挥棒，步点紧跟鼓点，奋发有为、开拓进取、首善担当、首善作为，

为宝安加快建设‘三城’贡献新安力量”的总部署，结合社区实际，

进一步增强求“进”之心、彰显奋“进”之为。今年以来，社区党委

继续围绕着“一呼百应服务到家”工作模式，努力做好社区各项工作。

一、党的建设方面

1、党建工作基本情况。今年，上川社区设党委1个，下辖19个

党支部，其中社区居委会党支部1个，“两新”党支部8个（分别是：

民营经济党支部、沃尔玛前进店党支部、宝生妇产医院党支部、历思联

行物业有限公司上川分公司党支部、华宝西部物业党支部、唯凯华、麒

泓贸易有限公司党支部、街区联合），居民小区党支部10个（分别是：

水口花园党支部、35区片区党支部、安华小区党支部、君钰府党支部、

三十五区商住楼党支部、海滨花园党支部、滨城新村党支部、公路局职

工住宅党支部、天源花园党支部、黄金台小区党支部）。现有183名党

员。2024 年 11 月-12 月间，顺利完成 3 个支部的换届工作，2 个支

部补选支委工作，1 个支部更换书记工作。

2、持之以恒学理论、学懂弄通强思想。一是持续深入开展学习

宣传贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想。开展三会一课、周学
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习日、新时代大讲堂、主题党日活动等学习活动 551 场次，惠民活动

日 6场次。二是组织支委之间、支委与党员、党员与党员之间累计开

展谈心谈话 102 场次。三是社区党委班子开展“第一议题”学习 57

场次，各支部开展“第一议题”学习 330 次。四是组织各党支部党员

学习新修定的《中国共产党纪律处分条例》等党纪学习 57 场次，警

示教育会 1 场，党纪专题党课 19 场次，开展“学党规、严纪律、守

规矩”主题党日活动 1 场次。五是开展“薪火夜课堂”16场次。

3、坚持理论联系实际，做到学以致用。一是全面开展 2024 基层

党建强基固本提质“标尺行动”2.0，抓好《“标尺行动”对标检查

清单》中的 103 项正向指标，结合巡察反馈“回头看”中的 20 个新

问题实施全面整改，127项反向指标，全面排查、并完成整改，同时排

查党组织20个，发现问题20项。二是对欠缴党费、不参加组织生活

的 6 名党员进行了谈心谈话。其中 3名党员完成补交党费、1名党员

已提交退党申请、1名党员已提交党费调整申请说明（待支委会审议通

过后进行党费补交）、1名党员待除名处理。三是落实“心安到家”

走访活动，收集群众诉求 444 条，办结完成率 82.22%。同时会同处

级干部、“两代表一委员”开展“基层调研服务日”、“行走社区”、

“社区夜话”等活动 30次。四是通过“书记茶话会”“民生面对面”

等活动，解决群众用电问题和小区业委会成立问题等多种。五是建立

3个党员先锋队，39名党员参加了先锋志愿者。同时开展垃圾分类宣

传活动 7 场次，服务 468 人次，与区残联、新安税务等单位组织开展

共建活动 2场次，对接爱心企业捐赠助残辅具 6 件。
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4、增强党的领导力、引领力。一是利用春节等节假日走访慰问

党员老党员 28人。二是充分发挥基层党组织、党员志愿者带头作用，

开展垃圾分类宣传活动 7场次，服务人次 468 人。三是举办第二届上

川荔枝节，继续向群众传递“根”的文化。四是结合实际更新《上川

社区高质量开展督查督办的暂行规定》，为社区工作人员考核提供有

力的抓手。五是全力打造党建引领活力小区建设，提升治理水平。推

进搭建一套执行有力的小区治理组织体系，把社区划分为 3个片区，

社区班子以及主办岗专职成立筹备组深入居民小区推进居民小组筹

备工作，统筹各自片区“七个一”建设工作。六是打造“百姓客厅”，

将合共1082.2平方米（三处）的党群服务中心进行了改造，划出810.7

平方米作为百姓客厅，并于 12 月完成建设，为群众提供更高质量的

日常休闲、社交、学习和交流空间，提升群众的家园意识。切实落实

《关于推行社区党群服务阵地“三个亲民”标准升级打造“百姓客厅”

的通知》精神。

5、做好巡察整改工作，确保问题整改到位。根据区委统一部署，

2023 年 11 月 10 日至 2024 年 1 月 25 日，区委第一巡察组对新安街

道上川社区党委进行了巡察。6 月 13 日，区委第一巡察组向上川社

区党委反馈了 4 大类 15 个方面 30 项具体问题，截至 2024 年 9月 13

日，15 个方面的 30 项具体问题已完成整改 29 项，基本完成整改 1

项，进一步规范了社区党建工作，同时推动党风廉洁工作与社区治理

工作深度融合，提升了社区服务水平和质量。

二、服务群众方面
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1、凝聚力量，共建美好精神家园。一是落实好民生微实事项目，

本年度民生微实事项目共 32 项（含 2023 年 1 项），其中服务类 21

个，货物类 11个，工程类 1 个。亮点项目如：一呼百应服务到家---

“多元主体齐携手，共织社区服务网”，始终以“点亮群众微心愿”

为出发点，积极创新社会治理路径，从群众需求出发，努力让件件实

事惠及群众，在点点滴滴中增进民生福祉。该项目获得社区居民赠送

锦旗和感谢信。二是充分挖掘辖区各类文体人才资源，培育组建社区

文体各种活动队伍，鼓励踊跃参与各类文化竞赛。今年，上川社区舞

蹈队荣获国家体育总局体操运动管理中心颁发 2024 年全国排舞社区

运动会网络比赛一等奖。三是实施“一呼百应服务到家-多元主体齐

携手，共织社区服务网”项目 2场。开展青少年健康促进类活动 5 场，

服务青少年约 150 人。社区妇联联合驻点律师，开展系列普法宣传活

动 5场次，受教育妇女约 900 人。开展妇女自我成长、儿童身心健康

促进等主题活动 23场次。开展计生健康知识宣传活动 18场，科学育

儿宣讲类活动 5 场，服务居民约 1500 人。另外，开展“黄金五分钟

生命救援”急救培训，全年开展 5场，340 名辖区居民完成培训并获

得培训证书。完成年度免费婚前 66 对（实际完成 69 对）及孕前 59

对优生健康检查任务。

2、想市民所想、解居民所盼。一是今年以来，共为两户生活困

难家庭申请了深圳市最低生活保障，为 4户家庭申请区级、街道级临

时救助申请，共计发放救助金 1 万余元。并在重大节日来临之际为困

难、低保家庭送上节日慰问及暖心物资，让他们感受到政府对弱势群
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体的关怀关爱。二是以 2024 年“0570”老年人居家适老化改造工作

为契机，对 21位有需求的老年人进行改造，140%完成街道下达任务。

同时，智能居家适老化改造消费提升专项活动已受理 39 位老人申请

任务，完成率为 105%。同时构建“15分钟志愿服务圈”， 借助“互

联网+”，推出一键式点单服务。对 3 户特困老人进行入户探访关爱

18次，项目实施以来，共服务老年人 70人。同时，完成年度的高龄

老人津贴认证工作。三是做好退伍军人服务。期间积极开展座谈会、

“大走访”、前往红色基地参观学习活动、组织通过“深圳英烈网”

进行网上祭扫活动、羽毛球赛事、红色故事进课堂等一系列活动，丰

富退伍军人的生活，今年共走访慰问退役军人 233 人次，为现身军人

家属、退役军人等申报医疗救助、困难援助共 8 人次。开展退役军人

外出活动、老兵讲故事等 8场。四是对弱势群体进行摸底，为辖区 8

位困境儿童进行登记造册，1户符合条件的非户籍困境儿童纳入管理，

协助 1 户单亲患重大疾病家庭申请宝安区慈善救助及宝安区临时困

难救助。为 2 位困境儿童、1 位低保人员建立档案，定期开展探访服

务，慰问困境妇女儿童 4次 20 人次。

3、坚持新时代赋能，激发正能量路劲。一是依托社区新时代实

践站开展五大类活动 65场次，覆盖人数约 1200 人次。二是“学习强

国”新正增学员 45 人。三是本年度社区宝安第一课总培训任务为

18897 人次，实际参加人数 29292 人次，超额完成培训任务。

三、综合治理方面

（一）落实专项工作任务。一是推进管道天然气入户，全面实现
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“瓶改管”清瓶目标。水口花园（城中村）点火 5522 户（挂表 6983

户），点火率 79%；非居用户（签约户数为 147 户），点火率 98%；

老旧小区 14个：共 41 栋（挂表 1712 户），点火 949 户,点火率 75%。

二是实施 C 类房屋整治工作（年度销号任务数 23 家）。按照最新的

要求，任务数不包含商住小区，新华苑不纳入 C 类房屋系列，目前辖

区 C 类房屋（22家自建房）已全部销号，整治完成率 100%。继续跟

进新华苑整改工作。三是开展城中村供用电安全专项整改工作。100%

完成城中村供用电安全 3A 部分整改，3B部分完成率 80%。四是光伏

建设完成 157.62 千瓦，完成率 78.8%。五是本年度街道下达充电桩

设施建设任务数 68个（实际完成 150 个），完成率 231%，完成进度

在全街道排名第一；超充任务数 1 个（完成 4个）待并网。

（二）消防安全。一是将上川市场东南侧挡土墙及其余三处老旧

围墙全部拆除，消除了一直困扰周边居民的风险隐患。二是进行电动

自行车充电桩、充电柜升级改造 4处，完成充电口建设 165 个。二是

巡查各类场所 1745 家，发现并整改各类消防安全隐患 427 处。三是

完成 5 场消防应急演练培训、2 场楼栋长消防安全知识培训讲座，2

场居家安全宣传活动以及上门入户宣传 20323 户，派发宣传资料

23000 份；四是按照要求做好上川市场火患的整治工作，完成了阁楼

增设消防逃生梯、二楼防火挑檐以及晾衣架等设施的建设。

（三）综治维稳。一是年度办结民意速办平台共处置诉求 1280

宗，书记主任信箱平台处置诉求 256 宗，群众诉求平台处置诉求 700

宗；二是接待居民调解案件 72 宗，接待居民人数约 210 人，出具法
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律意见书 82 件；三是办结国满件 7 宗，其中初访件 4 宗，求决类国

满件 3 宗；完成领导批示案件 41宗；四是共开展“心安夜话”84场，

接访人数约 364 人次，收集诉求 191 条，期间完成经济专场的夜话接

访活动（35 区华德厂），均已录入系统，并进行办结回复。五是按

照街道从严从实抓好各项工作的指令，对社区全量稳控人员 1015 专

案的 71 人（包括重点人员 1 人）中，在深的 65 人面访率达 100%。

通过电话稳控包括陈琳、徐伟等 6 人已报街道平安法治办作进一步处

理。对 1名重点人员实施正常陪随，并做好暖心服务，截至目前均未

发现异常！六是进一步强化社区平安建设工作，制定了相关的应急预

案，并组建了 3 人应急处突小组。七是开展普法宣传活动 16 场，包

括振华学校“以案释法”青少年法律常识普法宣传活动、“法律援助

条例”普法讲座、“法律明白人”培训等。

（四）城市管理。一是处理数字化案件总数约 6410 宗、处理环

保案件 103 宗、文明城市建设案件 138 宗、水源巡查 2054 宗；完成

管控通案件约 1.8060 万宗。二是开展环境卫生综合整治 40场次、四

害消杀 20场次、爱卫宣传活动 10场次。三是受理审批装修备案申请

147 宗，分别为限额以上 8宗、限额以下 86宗、零星作业 53宗，共

完成装修巡查 2068 人次。四是加强对幕墙安全隐患巡查，落实幕墙

主要负责人安全责任，提高了相关单位安全防范意识。

四、存在不足。一是党的建设方面还有待提高，如要进一步完善

“第一议题”学习、“三会一课”落实以及“三重一大”议事决策机

制等。二是社区“三新”企业普遍规模小、从业人员流动性大，对成
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立支部、参加组织生活意愿低，部分有成立意愿的企业因党员转入审

查档案问题导致党员无法转入，进而导致“三新”支部成立工作困难。

三是各项专项工作进度仍较慢，推进力度不够、办法不多。四是老旧

物业小区治理工作有待加强。五是服务群众意识还要强化。

上川社区居委会

2024 年 12 月 31 日
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